	UBND TỈNH ĐIỆN BIÊN

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

	Số: 294/STTTT-KHTC
V/v hướng dẫn xây dựng kế hoạch
ứng dụng CNTT năm 2012.
	Điện Biên, ngày  24  tháng 6  năm 2011


	Kính gửi: 
	- Các Sở, Ban, Ngành, Đoàn thể tỉnh;
- UBND các huyện, thị xã, thành phố.


Căn cứ Luật Công nghệ thông tin ngày 29/6/2006;

Căn cứ Luật Ngân sách nhà nước ngày 16/12/2002;

Căn cứ Nghị định số 64/2007/NĐ-CP ngày 10/4/2007 của Chính Phủ về Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước;

Căn cứ Chỉ thị số 922/CT-TTg ngày 15/6/2011 của Thủ tướng Chính phủ v/v xây dựng kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân sách nhà nước năm 2012;
Căn cứ Thông tư Liên tịch số 43/2008/TTLT-BTC-BTTTT ngày 26/5/2008 của Bộ Tài chính và Bộ Thông tin và Truyền thông hướng dẫn việc quản lý và sử dụng kinh phí chi ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước;

Căn cứ Kế hoạch ứng dụng CNTT trong hoạt động các cơ quan nhà nước tỉnh Điện Biên giai đoạn 2011-2015 số 59/KH-UBND, ngày 13/01/2011 của UBND tỉnh;

Căn cứ Chỉ thị số 07/2008/CT-UBND, ngày 29/09/2008 của Chủ tịch UBND tỉnh về Đẩy mạnh ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan nhà nước tỉnh Điện Biên;
Căn cứ công văn số 1804/BTTTT-ƯDCNTT ngày 20/6/2011 của Bộ Thông tin và Truyền thông v/v hướng dẫn xây dựng Kế hoạch ứng dụng CNTT năm 2012;
Căn cứ hướng dẫn số 273/HD-STTTT ngày 14/6/2011 của Sở Thông tin và Truyền thông v/v quản lý và sử dụng kinh phí chi ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước tỉnh Điện Biên.

Để triển khai công tác ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong 
hoạt động của cơ quan nhà nước giai đoạn 2011-2015, ngày 13/01/2011, 
UBND tỉnh ban hành Kế hoạch số 59/KH-UBND, kế hoạch ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan nhà nước tỉnh Điện Biên giai đoạn 2011-2015. Để xác định cụ thể các nhiệm vụ ứng dụng CNTT theo từng năm, tại Kế hoạch số 59/KH-UBND, UBND tỉnh đã giao Sở Thông tin và Truyền thông:“Hướng dẫn các đơn vị xây dựng kế hoạch và dự toán ngân sách hàng năm cho ứng dụng CNTT; phối hợp với Sở Tài chính, Sở Kế hoạch và Đầu tư thẩm tra, thẩm định các dự án, nhiệm vụ trong dự toán ngân sách hàng năm chi cho ứng dụng CNTT của các cơ quan, đơn vị trình UBND tỉnh phê duyệt chung trong dự toán ngân sách hàng năm của cơ quan".
Căn cứ nhiệm vụ được giao, Sở Thông tin và Truyền thông hướng dẫn công tác xây dựng Kế hoạch ứng dụng CNTT năm 2012 (sau đây gọi tắt là 
Kế hoạch) tại các cơ quan, đơn vị như sau:

1. Mục đích xây dựng Kế hoạch
- Xác định rõ các nhiệm vụ triển khai ứng dụng CNTT năm 2012 nhằm thực hiện Chương trình quốc gia về ứng dụng CNTT trong hoạt động của 
cơ quan nhà nước giai đoạn 2011-2015 và Kế hoạch ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan nhà nước tỉnh Điện Biên giai đoạn 2011-2015.
- Làm căn cứ xây dựng dự toán ngân sách cho ứng dụng CNTT năm 2012 của các cơ quan, đơn vị và của tỉnh.
2. Định hướng nội dung ứng dụng CNTT năm 2012
Căn cứ hiện trạng, định hướng ứng dụng CNTT giai đoạn tới nhằm từng bước xây dựng chính quyền điện tử cấp tỉnh, trong năm 2012, đề nghị các cơ quan xem xét, ưu tiên triển khai, đẩy mạnh ứng dụng các nội dung sau:

- Hệ thống thư điện tử: Cần được hoàn thiện, mở rộng, tăng cường hiệu quả sử dụng trong công việc, bảo đảm an toàn, an ninh thông tin. Đặc biệt, cần có các giải pháp nhằm tăng tỷ lệ văn bản, tài liệu được trao đổi qua thư điện tử. Phấn đấu tỷ lệ các văn bản, tài liệu được trao đổi qua mạng đạt trên 50%.

- Hệ thống phần mềm Văn phòng điện tử, quản lý văn bản và điều hành: Cần được phát triển, nâng cấp, mở rộng nhằm tăng tỷ lệ văn bản chính thức giữa các cơ quan nhà nước được trao đổi qua mạng, tăng cường công tác chỉ đạo, điều hành qua mạng. Phấn đấu hầu hết các văn bản được lưu trữ, chuyển qua hệ thống được các cán bộ có thẩm quyền xử lý, chỉ đạo, điều hành trực tiếp qua mạng.
- Hệ thống giao ban điện tử đa phương tiện: Cần được xem xét, có kế hoạch đẩy mạnh việc sử dụng hệ thống giao ban điện tử của tỉnh nhằm tiết kiệm thời gian, chi phí cho công tác hội họp. 
- Cổng/trang thông tin điện tử: Cần được hoàn thiện, nâng cấp, bảo đảm 100% các cơ quan (đến các sở, ban, ngành, cấp huyện) có cổng/trang thông tin điện tử cung cấp tất cả các dịch vụ công trực tuyến mức độ 2, thí điểm cung cấp một số dịch vụ công trực tuyến mức độ 3.
- Ứng dụng CNTT tại bộ phận một cửa, một cửa liên thông: Triển khai thí điểm tại một số cơ quan, trên cơ sở đó đánh giá hiệu quả, đưa ra những bài học kinh nghiệm để triển khai trên diện rộng ở giai đoạn tiếp theo. Trước hết nên thí điểm tại những khu vực có mật độ dân số cao, có đòi hỏi lớn hơn về tốc độ xử lý các thủ tục hành chính.

- Triển khai ứng dụng các giải pháp bảo đảm an toàn thông tin: Tăng cường triển khai quản lý an toàn thông tin số theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO/IEC 27001:2009; triển khai các giải pháp bảo đảm chống virus, mã độc hại cho máy tính cá nhân; triển khai giải pháp lưu nhật ký đối với các hệ thống thông tin quan trọng, các cổng, trang thông tin điện tử; bố trí cán bộ chuyên trách quản lý về an toàn thông tin cho đơn vị; tổ chức đào tạo nâng cao nhận thức về an toàn thông tin; ứng dụng dịch vụ chứng thực chữ ký số chuyên dùng để bảo đảm an toàn cho các trao đổi thư điện tử, văn bản điện tử.
3. Nội dung Kế hoạch

- Căn cứ Quyết định số 1605/QĐ-TTg, Kế hoạch số 59/KH-UBND những nhiệm vụ ứng dụng CNTT chính trong giai đoạn 2011-2015 của các cơ quan, đơn vị bao gồm:

+ Phát triển hạ tầng kỹ thuật: Nâng cấp, hoàn thiện hạ tầng kỹ thuật bảo đảm ứng dụng công nghệ thông tin trong nội bộ cơ quan, đơn vị, bao gồm: máy tính, mạng máy tính, các giải pháp an toàn, an ninh thông tin; trang bị hạ tầng bảo đảm truy cập thuận tiện tới các dịch vụ công qua nhiều hình thức khác nhau, bao gồm: Cổng/trang thông tin điện tử; trung tâm chăm sóc khách hàng; điện thoại cố định; điện thoại di động; bộ phận một cửa và các hình thức khác.

+ Ứng dụng công nghệ thông tin trong nội bộ cơ quan nhà nước: Nâng cấp, hoàn thiện hệ thống phần mềm văn phòng điện tử, quản lý văn bản và điều hành các cấp; phát triển hệ thống quản lý thông tin tổng thể; xây dựng mới, nâng cấp và hoàn thiện các ứng dụng công nghệ thông tin trong các hoạt động nghiệp vụ, đáp ứng nhu cầu công tác tại mỗi cơ quan; nâng cấp, hoàn thiện các hệ thống ứng dụng công nghệ thông tin khác trong công tác nội bộ theo hướng hiệu quả hơn, mở rộng kết nối.

+ Ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ người dân và doanh nghiệp: Cung cấp các dịch vụ công trực tuyến cho người dân và doanh nghiệp; triển khai ứng dụng công nghệ thông tin tại bộ phận một cửa, một cửa liên thông; xây dựng các hệ thống thông tin thiết yếu cho công tác ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ người dân và doanh nghiệp tại các địa phương, đặc biệt là các hệ thống thông tin về dân cư, tài nguyên và môi trường trên cơ sở phối hợp với các Bộ chuyên ngành. 

+ Đào tạo nguồn nhân lực cho ứng dụng công nghệ thông tin.
+ Xây dựng môi trường pháp lý (quy chế, chính sách…) cho ứng dụng công nghệ thông tin tại cơ quan, đơn vị.
+ Học tập kinh nghiệm về xây dựng chính quyền điện tử.
+ Bảo trì, bảo dưỡng cơ sở hạ tầng thông tin; vận hành, duy trì hệ thống thông tin. 

+ Các nội dung ứng dụng công nghệ thông tin khác (nếu có)

- Trên cơ sở định hướng nội dung ứng dụng CNTT năm 2012 tại mục 2, các cơ quan, đơn vị xây dựng nội dung ứng dụng CNTT năm 2012 phù hợp với điều kiện triển khai, nhu cầu thực tế và phù hợp với Kế hoạch ứng dụng CNTT giai đoạn 2011-2015 của đơn vị mình. 

- Khung Kế hoạch ứng dụng CNTT năm 2012 được nêu trong Phụ lục 01 kèm theo công văn này. 

4. Dự toán kinh phí triển khai Kế hoạch

Theo quy định tại Thông tư Liên tịch số 43/2008/TTLT-BTC-BTTTT và Hướng dẫn số 273/HD-STTTT, ngày 14/6/2011, cụ thể có nội dung:
- Các đơn vị dự toán cấp I tổng hợp dự toán chi ứng dụng CNTT của các đơn vị trực thuộc gửi Sở Thông tin và Truyền thông (kèm theo Kế hoạch 2012). Đồng thời tổng hợp chung dự toán chi ứng dụng CNTT vào dự toán chi ngân sách của cơ quan, đơn vị gửi Sở Tài chính, Sở Kế hoạch và Đầu tư theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước và các văn bản hướng dẫn Luật.

- Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp Sở Tài chính, Sở Kế hoạch và Đầu tư tổng hợp, thẩm định kinh phí ứng dụng CNTT của các cơ quan, đơn vị trình UBND tỉnh về dự toán chi ngân sách nhà nước cho ứng dụng CNTT hàng năm theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước và các văn bản hướng dẫn.
(Dự toán kinh phí lập theo mẫu tại Phụ lục 02 kèm theo công văn này)
5. Thời gian và thẩm quyền phê duyệt Kế hoạch
Đề nghị các cơ quan, đơn vị xây dựng và phê duyệt Kế hoạch của mình trước ngày 04/7/2011 (bảo đảm kịp xây dựng dự toán ngân sách năm 2012 cho các nhiệm vụ ứng dụng CNTT trong Kế hoạch). Bản điện tử đề nghị gửi về hộp thư điện tử: dic@dic.gov.vn. 

Sau khi phê duyệt, đề nghị cơ quan, đơn vị gửi bản Kế hoạch về Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Tài chính để tạo điều kiện trong việc tổng hợp, theo dõi tình hình triển khai kế hoạch ứng dụng CNTT hàng năm của các cơ quan, đơn vị.

(Gửi kèm Công văn này là các phụ lục: Khung Kế hoạch ứng dụng CNTT năm 2012; Mẫu dự toán kinh phí chi cho CNTT; Phiếu điều tra mức độ sẵn sàng ứng dụng CNTT. Các phụ lục có thể tải về từ Website Sở Thông tin và Truyền thông tại địa chỉ: www.dic.gov.vn)

Trân trọng cảm ơn !
	Nơi nhận:

- Như trên;
- UBND tỉnh (b/c);

- Website: dic.gov.vn;
- Lưu: CNTT, KHTC, VT.
	GIÁM ĐỐC
      Chu Xuân Trường
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